
关于我们 - 丰富的经验 
 
 

实力雄厚、经验丰富的停车收费项目和其他大型交通
项目的运营和维护集团，成立于 2002 年： 
• 收费公路 
• 收费隧道 
• 政府按使用量付费的收费公路 
• PFI 项目 
• 公路养护和基础设施工程 



关于我们——运营和维护活动大数据 
 
 

• 超过 480 英里的运营和维护 
• 每日用户量——约 50 万 
• 约 350 万客户 
• 注册客户——约 150 万 
• 每年的交易超过 2.6 亿次 
• 平均月发票数——超过 85 万 
• 每年约 280 万次呼叫，约 140 万次呼叫得到了应
答 

• AET 环境中经过实践检验的用户识别和收款率超
过 99％ 



一站式服务——解决所有问题  
Derech Eretz 拥有自己的专有技术，在以下各个领域均
具有经验的丰富： 

• 运营和维护 AET收费系统和 OCC 

• 多个本地和国外供应商的系统和软件的整合 

• 手动验证单元 

• 后勤部门、客户服务中心、数百个销售点 

• 内部帐单和发票软件，可以根据具体情况逐案进行定制 

• 技术为本——在线服务、IVR、智能手机、超过 50％ 的网上支付 

• 向客户催缴款项 

• 市场营销和公共关系 

• 全天候巡逻——道路监控，安全事件响应，免费为用户提供援助
和对未付帐单相关的违规客户采取实时执行措施 

• 公路养护和基础设施工程 



集团旗舰项目——以色列跨境公路（6 号公路） 
 
• 国家级项目 

• 2002 年投入使用 

• 以色列最大的 BOT公路项目- 87 英里 

• 30 年特许经营 
• 一条完全 ETC、后付费、自由流的高速公路 

——世界上最长的该类公路之一 
• 150 座桥梁 

• 14 个交叉口 
• 注册客户数年均增长达到 10％ 

• 约 14,000 平方米景观 


